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1. Introdução: Atual x Alteração 

 

1.1. Atual 

 

 Atualmente o usuário acessa o SISCAD Externo, aba Selecionar Representado e escolhe um Representado, 

que pode ser ele mesmo. 

 Na aba Empreendimento de Uso da Água, os dados informados para o cadastro do empreendimento são o 

Nome Fantasia, Responsável Legal, Endereço e Endereço de Correspondência. Documento (CPF/CNPJ) 

e Nome/Razão Social são obtidos do Representado. 

 O Representado é considerado o dono do empreendimento e pode não ser o Responsável Legal. 

 
1.2. Alteração 

 

 O usuário acessará o SISCAD Externo, aba Selecionar Representado e escolhe a opção Novo Representado 

ou um Representado, que pode ser ele mesmo. Ao escolher a opção Novo Representado será permitido o 

cadastro de um novo Representado que não está registrado na base do Portal de Segurança. 

 Na aba Empreendimento de Uso da Água, o formulário de cadastro apresentará campos que dependem do 

tipo do empreendimento escolhido: Pessoa Física (CPF) ou Pessoa Jurídica (CPNJ). 

 Para a Pessoa Jurídica (CPNJ), serão cinco seções: Empreendimento, Empreendedor, Responsável Legal, 

Endereço e Endereço de Correspondência. Para o Empreendimento são informados: CNPJ, Razão Social, 

Data de Constituição, E-mail e Nome Fantasia. Para o Empreendedor são informados: CNPJ, Razão Social, 

Data de Constituição, E-mail e Nome Fantasia, se for uma Pessoa Jurídica; ou CPF, Nome, Data de 

Nascimento, E-mail e Telefone, se for uma Pessoa Física. Para o Responsável Legal são informados: CPF, 

Nome, Data de Nascimento, E-mail e Telefone. 

 Para a Pessoa Física (CPF), serão três seções Empreendimento/Empreendedor/Responsável Legal, 

Endereço e Endereço de Correspondência. Para o Empreendimento/Empreendedor/Responsável Legal 

são informados: CPF, Nome, Data de Nascimento, E-mail e Nome do Empreendimento. 

 O Representado continuará sendo considerado o dono do empreendimento (empreendedor). 

 Se o empreendimento for uma Pessoa Física, o Representado (empreendedor) sempre será o Responsável 

Legal. Se o empreendimento for uma Pessoa Jurídica, o Representado (empreendedor) poderá ser o 

Responsável Legal, se ele (representado) for uma Pessoa Física. 



 

 

3 

 

 

2. Cadastro de Empreendimento: SISCAD Externo 

 

2.1. Selecionar Representado 

 

 Na aba Selecionar Representado, o usuário escolhe um Representado. Representados são os 

Empreendedores (donos dos empreendimentos que o usuário possui vínculo). A primeira opção da lista de 

Representados será Novo Representado, a segunda será o próprio Representado e as demais opções serão os 

outros Representados listados em ordem alfabética (Figura 2.1). 

 
Figura 2.1 - Selecionar Representado. 

 
 

2.2. Grid 

 

 Após clicar no botão Selecionar (Figura 2.1), o usuário será redirecionado para a aba Empreendimento de 

Uso da Água, onde será listado o grid de empreendimentos cadastrados com as seguintes colunas: Nº 

InfoHidro, Responsável Legal, CPF/CNPJ, Empreendimento, Status, Município, Número Declaração, 

Data Declaração, Status da Declaração e Ações. 

 
Figura 2.2 - Empreendimentos Cadastrados. 
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2.3. Novo Representado 

 

 Ao escolher a opção Novo Representado, o usuário cadastrará um empreendimento para um novo 

Representado, chamado aqui de Empreendedor. Neste caso, o grid da Figura 2.2 estará vazio. Observação: 

Selecionando esta opção, o usuário autenticado não poderá informar o próprio CPF no campo CPF da Figura 

2.3. Neste caso o sistema emitirá uma mensagem e não permitirá o cadastro. 

 

 

2.3.1. Pessoa Física (CPF) 

 

 Se o empreendimento do novo Empreendedor (Representado) for uma Pessoa Física, deve-se escolher a 

opção CPF do campo Tipo de Documento, o formulário será igual ao demonstrado na Figura 2.3. 

Figura 2.3 - Formulário de Cadastro de Empreendimento (Pessoa Física) para novo Empreendedor (Representado). 

Observação: Neste caso Empreendimento, Empreendedor e Responsável Legal são a mesma Pessoa Física. 

 

 Ao preencher o CPF do Empreendimento/Empreendedor/Responsável Legal e clicar no ícone de lupa, o 

sistema consultará se este documento já existe na base do Portal de Segurança. Caso exista, os campos Nome, 

Data de Nascimento e E-mail serão preenchidos automaticamente. O campo Nome do Empreendimento não 

será preenchido automaticamente e o seu preenchimento é opcional. 

Observação: Se o Nome do Empreendimento não for preenchido, o sistema utilizará como nome do 

empreendimento, o nome do Empreendedor (Representado). 

 Após preencher o formulário e clicar no botão Salvar, o Empreendedor (Representado) será automaticamente 

cadastrado no Portal de Segurança e receberá as permissões padrão do Portal (incluindo a permissão de acesso 

para o SISCAD Externo), caso seu registro ainda não exista no Portal. 

 

Observação: As pessoas físicas cadastradas no portal necessitam de dados de endereço, para isto serão 

utilizados os dados de endereço do empreendimento. 

 

 O usuário que efetuou o cadastro será automaticamente vinculado ao novo empreendimento. Este vínculo 

poderá ser desfeito pelo próprio usuário ou pelo Empreendedor (Representado) cadastrado por ele. 
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2.3.2. Pessoa Jurídica (CNPJ) 

 

 Se o empreendimento do novo Empreendedor (Representado) for uma Pessoa Jurídica, deve-se escolher a 

opção CNPJ do campo Tipo de Documento. 

Observação: A opção CNPJ será a escolha padrão do sistema. 

 Ao preencher o CNPJ do Empreendimento e clicar no ícone de lupa, o sistema consultará se este documento 

já existe na base do Portal de Segurança. Caso exista, os campos Razão Social, Data de Constituição, E-mail 

e Nome Fantasia serão preenchidos automaticamente. 

 Se o Empreendedor (Representado) for uma Pessoa Física, deve-se escolher a opção CPF do campo Tipo 

de Documento, o formulário será igual ao demonstrado na Figura 2.4. 

Observação: A opção CPF será a escolha padrão do sistema. 

 Ao preencher o CPF do Empreendedor (Representado) e clicar no ícone de lupa, o sistema consultará se este 

documento já existe na base do Portal de Segurança. Caso exista, os campos Nome, Data de Nascimento e E- 

mail serão preenchidos automaticamente. 

 

 
Figura 2.4 - Formulário de Cadastro de Empreendimento (Pessoa Física) para novo Empreendedor (Representado) Pessoa Física. 

 

 Se o Empreendedor (Representado) for uma Pessoa Jurídica, deve-se escolher a opção CNPJ do campo 

Tipo de Documento, o formulário será igual ao demonstrado na Figura 2.5. 

 Ao preencher o CNPJ do Empreendedor (Representado) e clicar no ícone de lupa, o sistema consultará se 

este documento já existe na base do Portal de Segurança. Caso exista, os campos Razão Social, Data de 

Constituição, E-mail e Nome Fantasia serão preenchidos automaticamente. 
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Figura 2.5 - Formulário de Cadastro de Empreendimento (Pessoa Jurídica) para novo Empreendedor (Representado) Pessoa Jurídica. 

 

 

 Ao preencher o CPF do Responsável Legal e clicar no ícone de lupa, o sistema consultará se este documento 

já existe na base do Portal de Segurança. Caso exista, os campos Nome, Data de Nascimento, E-mail e 

Telefone serão preenchidos automaticamente. 

 Após preencher o formulário e clicar no botão Salvar, o Empreendedor (Representado) será automaticamente 

cadastrado no Portal de Segurança, caso seu registro ainda não exista no Portal. Se o Empreendedor 

(Representado) for uma Pessoa Física, receberá as permissões padrão do Portal (incluindo a permissão de 

acesso para o SISCAD Externo). 

Observação: As pessoas físicas cadastradas no portal necessitam de dados de endereço, para isto serão 

utilizados os dados de endereço do empreendimento. 

 O Empreendimento será automaticamente cadastrado como uma Pessoa Jurídica no Portal de Segurança, caso 

seu registro ainda não exista no Portal. 

 O Responsável Legal será automaticamente cadastrado como uma Pessoa Física no Portal de Segurança e 

receberá as permissões padrão do Portal (incluindo a permissão de acesso para o SISCAD Externo), caso seu 

registro ainda não exista no Portal. 

Observação: As pessoas físicas cadastradas no portal necessitam de dados de endereço, para isto serão 

utilizados os dados de endereço do empreendimento. 

 O usuário que efetuou o cadastro será automaticamente vinculado ao novo empreendimento. Este vínculo 

poderá ser desfeito pelo próprio usuário ou pelo Empreendedor (Representado) cadastrado por ele. 

 O Responsável Legal também será automaticamente vinculado ao novo empreendimento. Este vínculo poderá 

ser desfeito pelo próprio Responsável Legal ou pelo Empreendedor (Representado). 
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2.4. Representado Existente 

 

 Ao escolher qualquer opção diferente de Novo Representado, o usuário cadastrará um empreendimento para 

o Representado escolhido. Neste caso, o grid da Figura 2.2 estará preenchido com os dados dos 

empreendimentos do representado (responsável legal) vinculados ao usuário autenticado (representante). 

2.4.1. Pessoa Física (CPF) 

 

 Se o empreendimento do Empreendedor (Representado) for uma Pessoa Física, deve-se escolher a opção 

CPF do campo Tipo de Documento, o formulário será igual ao demonstrado na Figura 2.6. 

Figura 2.6 - Formulário de Cadastro de Empreendimento (Pessoa Física) para Empreendedor (Representado) escolhido anteriormente. 

 

Observação: Neste caso Empreendimento, Empreendedor e Responsável Legal são a mesma Pessoa Física. 

 

 Os dados do Empreendimento/Empreendedor/Responsável Legal serão preenchidos automaticamente pelo 

sistema, pois serão os mesmos dados do representado escolhido na Figura 2.1, com a exceção do campo Nome 

do Empreendimento cujo preenchimento é opcional. 

 

 

Observação: Se o Nome do Empreendimento não for preenchido, o sistema utilizará como nome do 

empreendimento, o nome do Empreendedor (Representado). 

 

 Após preencher o formulário e clicar no botão Salvar, o usuário que efetuou o cadastro será automaticamente 

vinculado ao novo empreendimento. Este vínculo poderá ser desfeito pelo próprio usuário ou pelo 

Empreendedor (Representado). 
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2.4.2. Pessoa Jurídica (CNPJ) 

 

 Se o empreendimento do Empreendedor (Representado) for uma Pessoa Jurídica, deve-se escolher a opção 

CNPJ do campo Tipo de Documento. 

Observação: A opção CNPJ será a escolha padrão do sistema. 

 Ao preencher o CNPJ do Empreendimento e clicar no ícone de lupa, o sistema consultará se este documento 

já existe na base do Portal de Segurança. Caso exista, os campos Razão Social, Data de Constituição, E-mail 

e Nome Fantasia serão preenchidos automaticamente. 

 Os dados do Empreendedor (Representado) serão preenchidos automaticamente pelo sistema, pois serão os 

mesmos dados do representado escolhido na Figura 2.1. Se o Empreendedor (Representado) for uma Pessoa 

Física, a opção CPF do campo Tipo de Documento estará marcada, o formulário será igual ao demonstrado na 

Figura 2.7. 

  

 
Figura 2.7 - Formulário de Cadastro de Empreendimento (Pessoa Jurídica) para Empreendedor (Representado) Pessoa Física escolhido anteriormente. 
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 Se o Empreendedor (Representado) for uma Pessoa Jurídica, a opção CNPJ do campo Tipo de Documento 

estará marcada, o formulário será igual ao demonstrado na Figura 2.8. 

 

 
Figura 2.8 - Formulário de Cadastro de Empreendimento (Pessoa Jurídica) para Empreendedor (Representado) Pessoa Jurídica escolhido anteriormente. 

 

 

 Ao preencher o CPF do Responsável Legal e clicar no ícone de lupa, o sistema consultará se este documento 

já existe na base do Portal de Segurança. Caso exista, os campos Nome, Data de Nascimento, E-mail e 

Telefone serão preenchidos automaticamente. 

 Após preencher o formulário e clicar no botão Salvar, o Empreendimento será automaticamente cadastrado 

como uma Pessoa Jurídica no Portal de Segurança, caso seu registro ainda não exista no Portal. 

 O Responsável Legal será automaticamente cadastrado como uma Pessoa Física no Portal de Segurança e 

receberá as permissões padrão do Portal (incluindo a permissão de acesso para o SISCAD Externo), caso seu 

registro ainda não exista no Portal. 

Observação: As pessoas físicas cadastradas no portal necessitam de dados de endereço, para isto serão 

utilizados os dados de endereço do empreendimento. 

 O usuário que efetuou o cadastro será automaticamente vinculado ao novo empreendimento. Este vínculo 

poderá ser desfeito pelo próprio usuário ou pelo Empreendedor (Representado). 

 O Responsável Legal também será automaticamente vinculado ao novo empreendimento. Este vínculo poderá 

ser desfeito pelo próprio Responsável Legal ou pelo Empreendedor (Representado). 
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3. Cadastro de Empreendimento: SISCAD Interno 

 

 Para cadastrar um Empreendimento através do SISCAD Interno, o usuário acessará a tela Cadastrar 

Empreendimento do Uso da Água (Figura 3.1) do menu Cadastros. Deverá ser informado o CPF/CNPJ de 

um Empreendedor (Pessoa Física/Jurídica) já cadastrado no InfoHidro (ou pelo menos no Portal de Segurança) 

e uma Campanha de Cadastro. 

  
Figura 3.1 - Tela Cadastrar Empreendimento de Uso da Água. 

 

Observação: Caso o CPF não exista no Portal de Segurança, será possível cadastrar a Pessoa Física através da 

tela Cadastrar Usuário do Portal de Segurança (Figura 4.1) do menu Cadastros do SISCAD Interno. 

 

 

4. Cadastro de Usuário do Portal de Segurança 

 

 Para cadastrar um Usuário do Portal de Segurança através do SISCAD Interno, o usuário acessará a tela 

Cadastrar Usuário do Portal de Segurança (Figura 4.1) do menu Cadastros. 

Figura 4.1 - Tela Cadastrar Usuário do Portal de Segurança. 

 

Observação: Anteriormente esta tela era chamada de Cadastrar Pessoa Física/Jurídica, ele foi renomeada e 
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retirada a opção de cadastro de pessoa jurídica. 

 

5. Pessoas Físicas/Jurídicas do InfoHidro 

 

 Para melhorar o desempenho do sistema InfoHidro, será replicada parte da base do Portal de Segurança na 

base do InfoHidro, apenas as pessoas que tem registros no InfoHidro, sejam representantes, responsáveis 

legais, empreendimentos ou empreendedores (representados). 

 Os dados replicados serão: 

 Pessoa Física: Nome, CPF, Data de Nascimento, E-mail e Telefone. 

 Pessoa Jurídica: Razão Social, CNPJ, Data de Constituição, E-mail, Telefone e Nome Fantasia (este 

último não é obrigatório). 

 Replicando estes dados, o InfoHidro não precisará mais acessar a base do Portal para recuperá-los. Esta 

recuperação estava comprometendo o desempenho de algumas consultas. 

 Para evitar que a base do InfoHidro fique desatualizada, todos os dias de madrugada, um serviço consultará 

base da Portal de Segurança e atualizará os dados de Pessoa Física/Jurídica do InfoHidro. Quando o acesso à 

base do Portal não for possível (algo que é muito comum no ambiente de produção, vide os problemas 

ocorridos com o SCQA), o sistema enviará e-mail para todos os usuários do perfil SISCAD_GESTOR 

relatando o problema para que entrem em contato com os responsáveis do banco do Portal de Segurança. 

 Com a replicação da base, as telas em que há filtros por Nome/Razão Social consultarão a base de Pessoas 

Físicas/Jurídicas do InfoHidro, assim serão listadas apenas as pessoas envolvidas com o InfoHidro. 


